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UVODNI SLOVO
Vézeni ptatelé, partnefi, podporovatelé,

rok 2024 byl pro nasi organizaci obdobim vyzev, zmén i potvrzeni toho, pro¢ ma nase prace smysl. Kazdy den
jsme byli v terénu - blizko lidem, ktefi naSi podporu nejvice potiebuji. At uz slo o pomoc v krizovych
situacich, poradenstvi nebo pravidelné navstévy v jejich prirozeném prostiedi, snazili jsme se byt oporou tam,
kde je nejvice potieba.

Za tim v§im stoji tym odhodlanych pracovnik a také vy - nasi darci a podporovatelé. Bez vas bychom nemohli
délat to, co délame. Dékujeme, Ze jste s nami.

V této vyro¢ni zpraveé najdete:
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Vétime, Ze Vas jeji obsah oslovi a povzbudi k dalsi spolupréci.

S tctou a vdécnosti Tym Centra sluzeb Aladinka, z. 0.
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CENTRUM SLUZEB ALADINKA, Z.U

Kontaktni a identifikaéni data

Nézev organizace

Centrum sluzeb Aladinka, z.0.

Pravni forma

Zapsany ustav

Zapis ve vefejném rejstiiku

16. kvétna 2023

Udaje k socialnim sluzbam

Osobni asistence (ID)
Datum registrace:

Odlehc¢ovaci sluzby (ID)
terénni formou

Datum registrace:

Sidlo organizace

35601 Sokolov, Rokycanova 1756
Drtive: 35002 Cheb, Evropska 2850/51

Adresa kancelafe

35601 Sokolov, Rokycanova 1756

Statutarni zastupce

Monika Odvarkova, DiS., MBA
Reditelka

Telefon +420 728 663 237
e-mail: odvarkova@aladinka.cz
ICO 19296835

DIC CZ19296835

ID Datové schranky 3v5fvmu

Cislo ictu 6493074389/0800

Cislo transparentniho Gétu 6499897319/0800

Socialni sité

https://www.facebook.com/share/
15zs91TgST/?mibextid=wwXIfr

Webové stranky

www.aladinka.cz

Poskytovano za finan¢ni podpory:
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CENTRUM SLUZEB ALADINKA, Z.U

Casova osa historie Centra sluZeb Aladinka, z. 1.
16. kvétna 2023

e Zakladajici okamzik: Monika a Petr Odvarkovi zakladaji Centrum sluZzeb Aladinka, z. 0., inspirovani
pottebou dostupnych a flexibilnich socidlnich sluzeb v Karlovarském kraji.

e Organizace je zapsana do obchodniho rejstiiku pod spisovou znackou U 217, Krajsky soud v Plzni.

Srpen 2023

o Registrace sluZeb: Organizace registruje socidlni sluzby osobni asistence a odleh¢ovaci sluzby, které jsou
zatazeny do krajské sité sluzeb.

1. ledna 2024

o Zahajeni poskytovani sluZeb: Organizace oficialn€ zahajuje poskytovani podpory klientim v terénu.

Mise/poslani

Nasi misi je poméahat lidem ptekonavat zivotni ptekazky a zajistovat podporu tam, kde je to nejvice potieba.
Véiime, Ze kvalitni socidlni sluzby by mély byt dostupné kazdému — bez rozdilu, bez bariér a bez zbyte¢ného
odkladu. Nevyhleddvame divody, pro¢ néco nejde — hledame cesty, jak to udé€lat. Kazdy klient je pro nas
jedinecny, a proto k nému pfistupujeme individualng, s pochopenim a respektem k jeho Zivotni situaci. Nasim
cilem neni pouze poskytovat sluzby, ale predev§im byt oporou a partnerem na cesté — at’ uz jde o pecujici
osoby, seniory nebo osoby se zdravotnim postizenim. Pomdhdme zachovat distojnost, nezédvislost
a co nejvyssi kvalitu zivota ve zndmém domacim prostiedi.

»S vami doma. S respektem. Kazdy den.*

Cile

Nasi kazdodenni ¢innosti smétfujeme k napliiovani téchto klicovych cilt:

Podpora setrvani klienta v domacim prostredi
Chceme, aby lid¢, kteti potiebuji péci, mohli zlstat co nejdéle doma — v prostiedi, které znaji, kde se
citi bezpecné a kde maji své zdzemi.

Prevence vyhoieni pecujicich osob
Pecuyjici casto ¢eli dlouhodobému fyzickému i psychickému vyc€erpani. NaSe sluzby jim déavaji ¢as na
odpocinek, regeneraci i bézné zZivotni aktivity.

Zabranovani socidlnimu vylouceni
Péce o blizkého Casto znamena omezeni vlastniho Zivota. Pomahdme pecujicim znovu najit prostor
pro préci, pratele, vzdélavani ¢i odpocinek.

ZvysSovani informovanosti
Nabizime srozumitelné a praktické poradenstvi, aby se klienti i jejich rodiny mohli kvalifikované
rozhodovat o svém zivot¢ a péci.

Poskytovano za finan¢ni podpory:

\K(arlovarsky
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CENTRUM SLUZEB ALADINKA, Z.U

Cinnost organizace

Centrum sluzeb Aladinka poskytuje dvé terénni socidlni sluzby na tzemi celého Karlovarského kraje. Nase
prace je postavena na flexibilité, dostupnosti a osobnim ptistupu.

Nabizime:

e Odlehcovaci sluzby — umoziujeme pecujicim osobam odpocinek, regeneraci a ¢as pro sebe.
Zastupujeme je v péc€i o jejich blizké, aby mohli nacerpat silu a vénovat se i svému Zivotu.

e Osobni asistenci — poskytujeme pravidelnou i1 jednorazovou asistenci seniorim a osobam se
zdravotnim postiZzenim jiz od 1 roku véku. Sluzba je vzdy ptfizpisobena konkrétnim potfebam klienta.

e Zakladni socialni poradenstvi — pomdhame klientim a jejich rodindm zorientovat se v systému
socialnich sluzeb, davek, pravnich a praktickych otdzkach péce. Pomoc nabizime lidsky, srozumitelné
a bez zbytecné administrativni zatéze.

Co nas odliSuje:
e Pilisobime bez izemniho omezeni — sluzby poskytujeme v celém Karlovarském kraji.
e Jsme k dispozici 7 dni v tydnu, véetné svatkii — protoze potifeba pomoci neceka.

e Kiient je vZdy stifedem nasi pozornosti — sluzba se prizpiisobuje jemu, ne naopak.

Pomahame
vSude, kde je
potreba

Odlehcujeme rodinam pfi péci o blizké
v ramci celého Karlovarského kraje.
Jsme osobnimi asistenty senioru, dale
také osob se zdravotnim postizenim
ve véku od 1 roku, a to v ramci celého

Karlovarského kraie.
4

Poskytovano za finan¢ni podpory:
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CENTRUM SLUZEB ALADINKA, Z.U

Zasady
Nase sluzby stoji na pevnych hodnotach a etickych principech, které dodrzujeme v kazdé situaci:

e Lidska diistojnost a rovnost pristupu
Kazdy ¢lovék ma pravo na pomoc — bez ohledu na vék, ptivod, viru, narodnost, sexualni orientaci
nebo socialni status.

e Individualni pFistup
Naslouchame klientovi, respektujeme jeho rozhodnuti, pfani i zplisob zivota. Vytvatime podminky,
které odpovidaji jeho skute¢nym potfebam.

o Podpora sobéstacnosti a samostatnosti
Povzbuzujeme klienty k udrZeni jejich schopnosti, samostatnosti a aktivniho pfistupu k Zivotu.

o Diskrétnost a ochrana osobnich udajia
S veskerymi informacemi zachazime citlivé, davérné a v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
Micenlivost je pro nds samoziejmosti.

Tym CS Aladinka k 31.12.2024

Reditelka xoordint
o ordindtor
{(1xDPC) il technickéha zdzemi
(1xDPC)
[
Metodik Administrativni prac.
[1}( DFE‘::I [11 1,0 Pp:l

Osobni asistence Aladinka Odlehcovaci sluzba Aladinka

Vedouci sluZby

{1x%1,0PP)
5P 5P
{1x0,3FPP) {1x0,3PP)
(2 x DPF) (1 x DPP)
I I
PSS pss
(4x1,0FP) (3% 1,0 PP)
(1x0,5PF) (1% DPP)
(1x0,75 PP} (1 x DPP)*stFidaé
(1 x DPP)*stFidat

Poskytovano za finan¢ni podpory:
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CENTRUM SLUZEB ALADINKA, 7Z.U

Spolupracujici organizace

Multidisciplinarni spoluprace, kterou aktivné rozvijime s fadou odbornych organizaci, je nedilnou soucasti
kvalitniho poskytovani naSich sluzeb.

Mezi naSe spolupracujici organizace patii napt. Hospic sv. Jifi, Dobrovolnické centrum INSTAND, z. .,
Nahradnim rodinam, Pecujeme srdcem, Rytmus, Fokus, Dolmen, SIKADA, Socialné psychiatrické
centrum Sluni¢ko, z. 6., Cesky ¢erveny kiiZz Sokolov, Domaci pé¢e Véelka a dalsi.

Tato spoluprace prinasi nékolik zasadnich prinosi pro nase klienty i nas tym:

1.

Zajisténi navaznosti sluzeb pro klienty — Diky sitovani sluzeb muzeme klientim nabidnout
komplexnéjsi pomoc a efektivné je nasmérovat na dalsi potfebné odborniky, at’ uz se jedna o domaci péci,
psychologickou podporu, poradenstvi v ndhradni rodinné péci nebo pomoc v krizovych situacich. Klient
tak nezlstava v systému osamoceny a muze vyuzit podpory, ktera na sebe navazuje a dopliuje se.

Sdileni odborné praxe a zkuSenosti — Prostfednictvim kulatych stoli a mezioborovych setkani
sdilime zkuSenosti, ptiklady dobré praxe i aktudlni vyzvy, na které pii praci s klienty narazime. Tato
vyména nas obohacuje, pfindsi nové napady, zvySuje kvalitu nasi prace a podporuje mezioborové
porozumeéni.

Vzdélavani a rozvoj tymu — Od nékterych partnerskych organizaci vyuzivdme odborna Skoleni, ktera
prispivaji ke zvySovani kvalifikace naseho tymu. Tato Skoleni se zamétuji naptiklad na praci s pozustalymi
¢i poskytovani prvni pomoci.

Vytvareni diavéryhodné podpiirné sité — Diky spolupraci s provéfenymi organizacemi budujeme
divéryhodnou sit’, kterou mohou nasi klienti i pracovnici vyuzivat pti hledani vhodné pomoci. Vzajemné
propojeni sluzeb posiluje jistotu, ze klient bude v péci zachycen a podpoten vcas a citlive.

ZvysSovani povédomi o naSich sluzbach — Spole¢na setkani, sdileni informaci a mezioborové kontakty
nam pomahaji rozsifovat povédomi o nasich sluzbach mezi dalsi profesiondly i Sirokou vefejnost. To je
klicové k tomu, aby se naSe pomoc dostala k tém, ktefi ji skutecné potiebuji.

Vétime, ze takto pojata spoluprdce neni jen praktickym nastrojem, ale 1 vyrazem spolecné odpovédnosti za
kvalitu péce v nasSem regionu. Dékujeme vSem partneriim, kteti s ndmi tuto cestu sdili

Poskytovano za finan¢ni podpory:

\K(arlovarsky

kraj
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CENTRUM SLUZEB ALADINKA, Z.U

Prehled aktivit/Cinnosti vé. zhodnoceni v ramci obdobi

Cisarské Lizng [

RARLOV

1.Q

Dne 23. 2. 2024 a 08.03.2024 prob¢hla skoleni tymu na
téma ,,Podpora pozustalych, déti a truchleni* a ,,Ztrata a
truchleni®. Skoleni vedly zkusené odbornice z Hospice
sv. Jifi — Mgr. Sona Skvareninova, DiS. (socialni
pracovnice) a Mgr. Petra Pisecka (psycholozka).

Téma bylo pro tym osobni asistence a odlehcovaci
sluzby velmi ptfinosné. Zejména pro pracovniky/ice
v socialnich sluzbach a socialni pracovniky/ice, kteti se
ve své praxi Casto setkava s klienty v zavérecnych fazich
zivota nebo s jejich rodinami, jez prochéazeji ztratou
blizkého &lovéka. Skoleni pomohlo pracovnikim 1épe
porozumét procesu truchleni, posilit citlivy pfistup ke
klientim a jejich blizkym a rozsifit moznosti podpory v
krizovych a emocné naro¢nych situacich

2.Q

Dne 18. 4. 2024 jsme se zucastnili konference
reVIZE 1.0, kterd byla zaméfena na vizi budoucnosti
Karlovarského kraje, jeho dalsi sméfovani a rozvoj.
Program nabidl inspirativni témata tykajici se péce o
fyzické i1 dusevni zdravi, osobniho ristu a kvalitniho
zivota v regionu. Celd akce byla skvéle
zorganizovand, s vysokym komfortem pro ucastniky
a vyborng zajisténym obcerstvenim.

Z konference jsme si odnesli mnoho cennych podnéth
a inspirace pro naSi dal$i praci, zejména v oblasti
podpory dusevniho zdravi, mezilidskych vztahii a
udrzitelného rozvoje sluzeb v naSem kraji.

Poskytovano za finan¢ni podpory:
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CENTRUM SLUZEB ALADINKA, Z.U

Dobry den,

Po dvou mésicich spoluprace s Vasdi firmou Aladinkou ,
vyulitim odlehéovadi slufby , bych Vam chtéla moc
podékovat.

Vysli jste mi vstfic ve velmi kratkém casovém Useku.

Pozitivni zpétna vazba od naSich klientu je

Vade pracovnice se velmi dobfe staraji o mého otce, ma)i r oY we. s

uzasny lidsky pristup ke klientovi. prO nas dUICthym ukazatelem
: : smysluplnosti a kvality nasi prace. Velmi si

S timto pfistupem ke klientovi svoji praci pozvedli na o, . ., .

poslani, vazime slov podpory, podékovani i

MiZete jim viem za mne podikovat, protoZe se mijime. Sdﬂen)”Ch ZkugenOSti, které od Kklientu

pravidelné ziskivame. Tyto ohlasy nas
nejen motivuji, ale také pomahaji dale
zlepSovat a rozvijet nase sluzby tak, aby co
nejlépe odpovidaly skutecnym potiebam
lidi, kterym pomahame.

S pozdravem

V Ostrové dne 30.4. 2024

~
L

MiZe 5i midete predist zpéme vazby od rodiny vyuiivajici nasi odlehcovad siugby i Kientd wuZivaji
osobni asistanci. g8 Mockrat dékujeme za diveru, je nam ctf byt vail oporou ve vadich nelehkyjch
chwilich.

K nagim kfientim vidy pfistupujemne individuding. piné naslouchdme konkrétnim potfebam a
pranim. Me vZdy je cesta snadnd, casto je plna prekvapeni, aviak spoledné se da vidy vie
oviadnout. Jsme tu pro vas tym 05 Aladinka. £ £ £ 4. & &

& vasimi sluZbami | s2 viemi zaméstnankynémi jsem velice spokojena. Spoluprace = nimi je velmi
dobra.

DEkuiji a praji pekny dan.

Pani X z Karloviich Varl.

Se sluzbou jsem velmi spokojena. Pomaha mi se vratit zpet do rodinnieho zivota 3 odlehcit v tom,
kde to pomaha.

Diekuiji za spolupraci. Pani ¥ z Chodova

Dobry den, se slufbami jzem spokojena at’ jde o Klaru, Andy nebe Vielu. Kazda je trochu jing, ale
jsou to mlada déviata a prace je bavi. Pani Z z Ase

VaZena pani reditelko,

dovolie mi touto cestow abych Vam a kolektivu podékoval za velice profesionalnd a lidsky
provadénou dinnost pri pomoc meé manzelce pl X do doby nes nas opustila.

Velké podékovani patr piludi Marouskove a jeji kolegyniltsou to profesionalky na svem mist2 a ja
osobné jsem jim velice zavazan. Pan Y z Kraslic

MaZe prace je nam poslanim. = e = 0 o o

Poskytovano za finan¢ni podpory:
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CENTRUM SLUZEB ALADINKA, Z.U

Snidané pro neziskovky

Dne 24.05.2024 jsme se zucastnili setkani, které svolala socialni pracovnice organizace Rytmus pani Silovska
do Bistra Odza organizace Dolmen v Sokolové, coz je socidlni podnik, ktery zaméstnava osoby se
zdravotnim znevyhodnénim. Bistro Odza bylo plné obsazené ucastniky Snidané, dokonce se i stalo, protoze
venku vydatné prselo. Za nasi organizaci se ucastnili socialni pracovnice Vladéna Kubiskova a Petra Horska
a klicova pracovnice Jarmila Indruchova. Dle zajmu se predstavovali organizace a sdélovali, co je u nich
nového, napt. pani Ing. Braborcovd z Matetidousky z Chodova zvala do jejich nové oteviené kavarny v
prostorach meéstské knihovny, kde pracuji i jejich klienti. Pani Ing. Likafova z Narodni rady osob se
zdravotnim postizenim CR z KV pobocky, nabidla zasilani informaé¢niho bulletinu zaméfeného na zdravotné
postizené, coz jsme vyuzili. Pani Bc. Mackova z Utadu prace nas pozvala vtipnou formou "ma ty penize" na
prezentaci projektu Podpory zamé&stnanosti osob se zdravotnim postizenim dne 27.5.2024 na Krajském ttadé.
My jsme vyuzili tohoto setkani k volné diskuzi se zastupci organizace Dolmen, Rytmus, Matefidouska a
Clové&k v tisni a ochutnali jsme dobroty mistniho bistra a tim podpofili zaméstnavani osob se zdravotnim
znevyhodnénim. Také jsem se osobn¢ seznamila s dalsi nabidkou obéda v bistru, kam od té doby chodim

pravidelné pro obédy, kdyz jsem pracovné v Sokolove.
PROGRAM NA PODPORU RODINY

NAPSALI O NAS @ PREDCHAZI NEGATIVNIM JEVUM

Na strané 14 Krajskych listi vySla zminka o naSi organizaci, ktera
pfedstavuje nasi Cinnost v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb v
Karlovarském kraji. Tuto medialni zminku vnimame jako dulezitou
prilezitost pro rozsifeni povédomi o naSich. Zaroven vétime, ze timto
zpuisobem se informace o nasi nabidce dostanou k tém, ktefi je nejvice
potiebuji.

B T,

[ AR S, .

’i : 7 o ’ V kvétnu 2024 jsme se s radosti zacastnili komunitni akce Den
“le BN ‘ ' rodin, kterou s velkym nasazenim a pé¢i zorganizovala
organizace Nahradnim rodinam, z. s.. Akce byla zaméfena na
podporu rodinnych vztahii, mezigenera¢niho souziti a na
propojeni sluzeb, které rodindm v regionu pomahaji. Nase ucast
méla nejen informacni, ale 1 komunitni charakter — prezentovali

jsme zde nabidku naSich sluzeb, sdileli zkuSenosti s navstévniky a
byli k dispozici pro zdjemce o poradenstvi ¢i navazani spoluprace.

Soucasti naseho stanku byl také kreativni koutek pro déti, kde si
nejmladsi navStévnici mohli zasoutézit, zapojit se do tvofeni a
vyhrat drobné odmény. Velkou radost détem udélaly figurky od
firmy Playmobil z Chebu, které jsme od této spolecnosti obdrzeli
jako darek prave pro tuto ptilezitost. Diky nim jsme mohli ocenit
détskou zvidavost, tvotivost i jejich radost z Gcasti.

Cely den se nesl v pratelské a oteviené atmosfére, kterd posilovala
komunitni vazby a umoznila nejen rodinam, ale i zastupcim sluzeb navzajem se poznat a propojit. Akci
vnimame jako velmi pfinosnou nejen pro zviditelnéni nasi prace, ale pfedevs$im jako moznost ptiblizit nase
sluzby tém, kteti je mohou v budoucnu potiebovat. Dékujeme organizaci Nahradnim rodindm za pozvani a
firm¢ Playmobil za $tédry dar, ktery pispél k radosti déti i celkovému tspéchu akce.

9

Poskytovano za finan¢ni podpory:
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Den pro socialni sluzby v Chodové

Komunitnf plénovani socidlni sluZeb v Chodové vds zve na 18. roénik

Dne 21. ¢ervna 2024 jsme se zucastnili 18. ro€niku Dne pro socialni sluzby v
en J p y
p I0 SOC i é l nl’ Chodové. Tato tradi¢ni akce nam umoznila prezentovat ¢innost naSeho centra
v Siroké vetejnosti 1 zastupctiim dalSich organizaci a mésta. Navstévniklim jsme
SlUva priblizili sluzby osobni asistence a odlehovaci péce a odpovidali na jejich

dotazy pfimo na mist¢.
21. 6. 2024

ok ' s Diky osobnimu kontaktu jsme mohli zvy$ovat povédomi o dostupnosti

socialni podpory a zaroven ziskat cennou zpétnou vazbu i nové podnéty pro
nasi praci. Akci vnimame jako dualezity prvek komunitni spoluprace a jsme
ot i o ‘ radi, Ze jsme mohli byt jeji soucasti.

éleck 3kola Chodov
im Materidouska 0.p.s.

e Té&Sime se na dalsi ro¢nik a pokracovani této dulezité tradice v oblasti podpory
a rozvoje socialnich sluzeb.

{1}

{” ("m g cHODOV

V €ervnu 2024 jsme prokazali, Ze pomoc miiZze mit skutecné Siroky dosah — a to doslova. Diky naSim osobnim
asistentkdm a pracovnikiim odleh¢ovaci sluzby jsme béhem tohoto mésice navstivili klienty napfi¢ rozsahlym
uzemim, coZ je patrné z mapovych piehledii nize. Kazdy cerveny bod na mapé¢ znazornuje misto, kam jsme v
uplynulém meésici dorazili, abychom poskytli pomoc, podporu a tlevu tam, kde je nejvice potieba. Jsme hrdi
na to, ze dokdzeme dojet az k tém, kteti se bez nasi péce neobejdou — at’ uz jde o seniory, osoby se zdravotnim
postizenim ¢i jejich pecujici blizké. Tato viditelna stopa na mapé neni jen zdznamem nasi prace, ale predevs§im
diikazem dlvery, kterou do nés nasi klienti vkladaji. Dékujeme za ni a slibujeme, Ze budeme i nadale délat
vse pro to, aby péce byla dostupna tam, kde je opravdu potieba.
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3.Q

R Utast na akci ,,Den prevence se slozZkami [ZS“

Na zafijové akci ,,Den prevence se slozkami [ZS* v ASi jsme byli zvySit povédomi
vetejnosti o dostupnych socialnich sluzbach, navdzat nové kontakty a posilit
spolupraci s dalsSimi organizacemi a slozkami 1ZS.

Akce ndm poskytla cenny prostor pro prezentaci nasich sluzeb Siroké vefejnosti v
neformalnim prostfedi, sdileni informaci zameéfenych na pomoc pecujicim
osobam, seniory a osoby se zdravotnim postizenim, navazani kontaktd s odborniky
vwsems g partnery, se kterymi miZeme v budoucnu spolupracovat, ziskani novych

a
Sady Miru
Okruzni 2545 As

0d 9:00 pro ekotky.

0d 10100 pro skoly

0d 13100 do 16:30 pro sirckou verejnost ©
» sentory

Muzete se tésit:

e .. poznatki v oblasti prevence, krizové intervence a komunitni podpory. Z akce jsme
e, 1 0dnesli nejen inspiraci, ale 1 konkrétni podnéty pro zlepSeni nasi prezentace na
ideninr o oreolipopupelonaset vefejnosti a posileni preventivni slozky nasich sluzeb. Ugast hodnotime jako velmi
—_— pfinosnou a dékujeme organizatorim za profesionalni zaji$téni akce a moznost byt

jeji soucasti.

Cast tymu na fotce
postradame, nicméné
0SOBNI ASISTENCE TR  muZete zde vidét nasi
reHCOW JSLUZBA I ‘ : vedouci sluzeb Vercu,

' socialni pracovnici
Petru, nase tri klicové
pracovnice Marcel,
Lucku a Jarus a terénni
asistentky Mart’u, Janu,
Katu, Laru, Andreu

a Marusku.
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4.Q

Skoleni kardiopulmonalni resuscitace s
CCK Sokolov

Ve dnech 22. a 26. listopadu 2024 se nasi
pracovnici zucastnili praktického Skoleni
kardiopulmonalni ~ resuscitace  dospé€lého
1 ditéte. Diky spolupraci s Mistni skupinou
Ceského erveného kiize Sokolov jsme si mohli
na specialnich figurinach vyzkouSet spravné
techniky resuscitace a pfipomenout si zasady
prvni pomoci, které mohou byt klicové
v krizovych situacich. Akce probéhla v
pratelské a odborn¢ vedené atmosfére, kterd
podpotila tymového ducha i divéru ve vlastni
schopnosti zasahnout v ptipad€ ohroZeni zivota.
Dékujeme CCK Sokolov za cenné zkusenosti a
téSime se na dal§i spolecna setkani. Tuto
o) Mls[tlzlskl.lpma féj Sokolov aktivitu Vniméme jako (%ﬁleiitou spuéést
Ve dnech 22.11. a 26.11. si mohlo celkem jedenact pracovnikd organizace Centrum sluZeb VZdéléVéni naélCh pracovnlkﬁ a pOSﬂOVéni
Aladinka, z.4. vyzkouZet kardiopulmonalni resuscitaci dospélého clovéka a... Zobrazit vic bezpeénosti J ak v rdmci organizace, tak 1 mimo
ni.

V U¢ast na Jarmarku radosti

Centrum sluzeb Aladinka se 30. listopadu 2024
zucastnilo Jarmarku radosti, ktery se konal na Vyssi
odborné skole v Chebu. Tato akce byla skvélou
prilezitosti k prezentaci naSich sluzeb, ale 1 k
vzajemnému setkdni s vefejnosti, komunitnimi
organizacemi a studenty.

e

Soucéasti naseho stanku bylo nejen predstaveni ¢innosti
centra, ale 1 aktivni zapojeni — nabidka navstévnikiim
kratké ukazky masazi a moznosti relaxace. Diky tomu
jsme navazali nové kontakty a mohli vefejnosti blize
pfiblizit, jak naSe sluzby podporuji kvalitu Zivota
klientt i jejich blizkych.

Akce se nesla ve velmi milé a ptratelské atmosfére a
potvrdila, Ze oteviend komunikace a sdileni jsou
dtlezitou soucasti nasi prace. TéSime se na dalsi rocnik
Jarmarku a d€kujeme organizatoriim za moznost byt jeho soucasti.
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CHARITATIVNI

STANEK

Vanocni trhy v Chebu - charitativni stanek s
poslanim

V prosinci 2024 jsme méli tu Cest byt soucasti
vanoc¢nich trhit v Chebu, kde jsme ve charitativnim
stanku prezentovali nasi ¢innost a nabidku osobni
asistence a odlehCovacich sluzeb. Byla to pro nas
skvéla pftilezitost pfiblizit vefejnosti naSi préci,
podélit se o zkuSenosti a informovat o tom, jak
pomahame lidem, ktefi nasi podporu potiebuyji.

Osobni kontakt se zajemci o naSe sluzby, stejné
jako pozitivni ohlasy a podpora kolemjdoucich,
pro nas byly velkou motivaci do dalsi prace. T¢&si
nas zajem lidi o pomoc druhym a potvrzuje nam to
smysl nasi ¢innosti.

Dékujeme organizatorim trhli za moznost

ucastnit se této krasné akce, stejné Jako kolegynim z projektu PeCujeme srdcem za skvélou spolupraci. Uz

[ 24

nyni se t€sime na dalsi rocnik!

Osobni asistence - Odlehcovaci sluzba

Dopomoc - Podpora

Spolecné provadime ukony, které jsou pro vas obtizné

Jsme tu s vami, jsme tu pro vas

e Odlehcovaci sluzba / 06:00-18:00
e Podpora pecujicich a blizkych

CENIK: 165 Ké&/hodinu
nad 80h/meécic 145 Kc/hodinu

KONTAKT:

KARLOVARSKY KRAJ: +420 602 355 370
E-mail: info@aladinka.cz

~°

CENTRUM SLUZEB ALADINKA, 7.U.

www.aladinka.cz

e Komunikace, empatie, duslednost, laskavost, respekt

Karlovarsky

kraj

Poskytovano za financni podpory Karlovarskeho kraje
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e Cas i pro vas - pro vase zajmy

CHCETE PRISPET?

Centrum sluzeb Aladinka, z.0.
6499897319/0800

Zprava pro piijemce: Klub
dobrych Dzinli

Poskytovano za finan¢ni podpory:
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Zhodnoceni poskytovani socialnich sluzeb za rok 2024
Odlehcovaci sluzba (OS)

OS byla realizovana na izemi celého Karlovarského kraje, véetné odlehlych venkovskych oblasti a menSich
obci. Sluzba byla nastavena tak, aby poskytovala podporu nejen uzivateliim, ale také jejich pecujicim osobam,
které mohly ziskat potiebny ¢as na odpocinek, regeneraci nebo vytizeni osobnich zélezitosti. Hlavnim cilem
sluzby bylo zajistit kratkodobou a sttednédobou péci o uzivatele, pfiCemz byl kladen diraz na individualni
pristup a respektovani potieb kazdého uzivatele. Pecujici pracovnici pravidelné navstévovali uzivatele v jejich
domovech i1 v odlehlejsich obcich, kde bylo tfeba piekonavat omezenou dostupnost infrastruktury. Péce
zahrnovala Siroké spektrum tkont, od pomoci pii osobni hygiené, podavani stravy, manipulace s pomickami
aZ po zajisténi aktivniho traveni volného asu.

OS meéla zasadni vliv na zvySeni kvality Zivota pecujicich osob i samotnych uzivateld. Pecujici rodiny ocenily
pfedevsim to, Ze mohly vyuzit ¢as na vlastni regeneraci nebo na vyfeseni dllezitych zalezitosti, aniz by mély
obavy o zajisténi péce o svého blizkého. Tato podpora vyrazné ptispéla ke zmirnéni stresu a zlepSeni psychické
pohody pecujicich.

U samotnych uzivatelti doslo diky pravidelné péci k udrzeni nebo zlepseni jejich fyzického 1 psychického
stavu. Sluzba méla pozitivni vliv na sniZzeni pocitu osamélosti a socialni izolace. Mnoho uzivateld si
pochvalovalo moznost pravidelné interakce s pracovniky sluzby.

Byly zavedeny flexibilni pracovni rozvrhy pecujicich pracovniki, aby bylo moZné pruzné¢ reagovat na potieby
uzivatell, naptiklad pfi nahlém zhorSeni zdravotniho stavu.

Celkové hodnoceni sluzby bylo velmi pozitivni. Podpora v rdmci Karlovarského kraje, véetné odlehlejSich
oblasti, pfinesla uzivatelim 1 jejich rodindm potfebnou ulevu a pfispéla k lepsi kvalité¢ Zivota
vSech zapojenych.

skutecna skutecna skuteéna skuteéna
L hodnota (1. | hodnota (3. | hodnota (4.
indikator . - . . . hodnota
pololeti ctvrtleti ctvrtleti (rok 2024)
2024) 2024) 2024)
provozni doba - celkovy poéet hodin 1208 736 736 2680
provozni doba - celkovy pocet dna 151 92 92 335
celkovy pocet uZivatell 10 14 21 26
celkovy potet uZivatel-dnd (vSechny druhy
socialnich sluZzeb kromé tisiove péce) 289 249 250 788
celkovy potet uzZivatel-hodin (vSechny druhy
socialnich sluZzeb kromé tisnove péce) 909 508 566 1983
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Osobni asistence (OA)

OA byla poskytovana na uzemi celého Karlovarského kraje, véetné odlehlejSich a hiife dostupnych oblasti.
Cilem této sluzby bylo zajistit uzivatelim potfebnou podporu, kterd jim umozni zlstat co nejdéle sobéstacni,
samostatni a v rdmci moznosti zapojeni do bézného zivota. Sluzba se zaméfovala na individualni potieby
uzivatelll a ptizpisobovala se specifikiim jednotlivych lokalit, aby byla zajiSténa dostupnost péce i pro ty, ktefi
ziji v odlehlych obcich nebo na venkové. Pribéh sluzby byl organizovan tak, aby asistenti mohli efektivné
navstévovat uzivatele v riznych ¢astech kraje. Asistenti poskytovali pomoc pii dennich Cinnostech, jako je
osobni hygiena, oblékani, pfiprava stravy, doprovody na ndkupy, vyfizovani ufednich zalezitosti nebo
navstévy lékait. Diky efektivni organizaci a pravidelné komunikaci mezi koordinatory sluzby, uzivateli a
jejich rodinami byla zajiSténa plynulost a flexibilita péce. V prabéhu poskytovani asistence byly feSeny
individualni pozadavky uzivateli 1 situace, kter¢ vyzadovaly okamzitou zménu harmonogramu nebo
prizptasobeni poskytovanych tkoni.

OA méla jednoznacné pozitivni dopad na kvalitu Zivota uzivatelli napfi¢ celym krajem. UzZivatelé si diky
sluzb¢é mohli zachovat vysokou miru sobéstacnosti a nezavislosti ve svém domacim prosttedi, coz je zejména
v odlehlych obcich kli¢ové pro zajisténi jejich psychické pohody. Moznost setrvat v miste, kde uzivatelé casto
prozili vétSinu svého Zivota, pfispéla k jejich celkovému spokojenému fungovani a zaroven posilila pocit
bezpeci.

Sluzba zarovein piinesla vyznamnou tlevu pecujicim rodindm, které ocenily profesionalitu, pravidelnost a

spolehlivost asistence. Bylo zaznamenano zlepSeni psychického i fyzického stavu uzivatelli, ktefi diky
podpote osobnich asistentl mohli aktivné travit ¢as a udrzovat své denni navyky.

skutecna skutecna skutecna skuteéna
indikator hodnota !1. hﬂ:dnnta 53. h{::dnnta fd. hodnota
pololeti ctvrtleti ctvrtleti (rok 2024)
2024) 2024) 2024)
provozni doba - celkovy pocet hodin 1473 872 861 3226
provozni doba - celkovy poéet dnu 165 92 92 339
celkovy pofet uZivateld 20 28 30 37
celkovy pofet uZivatel-dnd (vEechny druhy
socialnich sluZeb kromé tisnove pece) 725 669 741 2135
celkovy pocet uZivatel-hodin (viechny druhy
socidlnich sluZzeb kromé tisfiové pece) 1760 1530 1658 4948
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Financovani socialnich sluzeb

Ptiloha €. 1 Vefejnopravni smlouvy o poskytnuti dotace z rozpo¢tu Karlovarského kraje na zajisténi socialnich sluzeb v roce 2024

Specifikace sluZeb a rozpis poskytnuté dotace

1. Specifikace sluzeb

Druh Identifikitor Nizev Forma Prioritni oblast (dle | Upfesnéni Uzemni Indikdtor 1 (jednotka Indikitor 2 Doba trvini
socialni socialni poskytovani SPRSS) cilové piasobnost kapacity) povéieni od -
sluzby sluzby skupiny socialni Nizev Min. Nizev Min. do
sluiby hodnota hodnota
plnéni plnéni
osobni 7992122 Osobni terénni seniofi, osoby se Karlovarsky tivazky 4,94 uzivatelé 23 1.1.2024 —
¥ ¥ Y
asistence asistence zdravotnim kraj pracovniki 31.12.2024
Aladinka postizenim a v piimé pédi
chronickym
onemocnénim, osoby
5 dufevnim
onemoenénim
odlehéovaci 8231879 Odlehéovaci terénni seniofi, osoby se Karlovarskj tvazky 4,94 uzivatelé 30 1.1.2024 —
sluzby sluzba zdravotnim kraj pracovniki 31.12.2024
Aladinka postizenim a v piimé péci
chronickym
onemoenénim
2. Rozpis poskytnuté dotace
Druh socialni Identifikitor Nizev socidlni Forma Prioritni oblast (dle SPRSS) Upfesnéni Neinvestiéni dotace 1
sluiby sluzby poskytovini cilové skupiny celkem 1. splitka (60 2. splitka (40
a) o)
osobni asistence 7992122 Osobni asistence terénni fi, osoby se zdravotnim 3240 700 1944 420 1 296 280
Aladinka postizenim a chronickym
onemocnénim, osoby s dusevnim
onemocnénim
odlehéovaci ®231879 Odlehéovaci sluzba | terénni seniofi, osoby se zdravotnim 3 189 800 1913 880 1275920
sluzby Aladinka postizenim a chronickym onemocnénim
4 ) o v e 4 4
Klub dobrych dzinu a verejna sbirka
transparentni ucet
_ Variabilni symbol
Nazev Gétu Valuta
Datum Konstantni symbol Edstia b rorw
poznimia ™ omecnons oyl V roce 2024 jsme na transparentni u¢et Klubu
) 7 we O v . W
Sparskons s o wwee  dobrych DZini obdrzeli celkem 2 800 K¢.
Kiub dobrjch DZinii Piichozi dhrada
i . o C s o w v . v 7 o
B =k Velmi si vdzime daveéry a Stédrosti vSech dérct
v . . e .
. P @ dékujeme za jejich neocenitelnou pomoc.
- Fiichoai Ghrada :
o5 042024 Heczko Lukas - CZK 0,00 KE
Helena haczkova Piichozi Uhrada
. v v ’ . ’
HOLCHEROUA LENKA o oo, Nejvetsim bohatstvim je schopnost davat a
puzzle, vkiddatka a hra na ufeni barav Piichozi Uhrada
’ 4 “
, i pomahat druhym.
- Gentrum siuZeb Aladinka, z.0. czK . s0.00kKE
- Cena za slulby ;
- N.Musilkova czK 50,00 KE
Salitky a kralasy Piichozi thrada :
25.03. 2024 B ) . 1900,00 K&
CESKA SPORITELNA AS. Vklad halovosti
; 1714257
AR Centrum sluzeb Aladinka, 2.0 czx . T
Keramicka hmota Tuzemska odchozi Ghrada okamEild .
10.01. 2024 Centrum slufeb Aladinka, z.0. CZK 1095900 KE

Mzdy asistenlek volnocasovych aktivit 12/23

Tuzemskd edchozi Gh

hrada
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r W

zaverka

N

Roc¢ni ucetn

Rozvaha podle Ffilohy €. 1 Mazev sidlo a prawni forma dgetni

vyhlaSky & 504/2002 Sb ROZVAHA jednotky
3 = Centrum sluZeb Aladinka, z.u.
ve zkraceném rozsahu Evropsks 2850/51
ke dni 31.12.2024 Cheb
(v celych tisicich Kg&) 350 02
Utetni jednotka doru&i: [ee]
1 x plislugnému fin. organu
19296835
= - Eislo Stav k prvnimu dni Stav k posked. dni
Oznageni AKTIVA Fadku| Gcetniho obdobi Ggetniho obdobi
a b c 1 2
A D v mai Soucet Al az A.IV. 1 78
AL Dlouhodoby nehmotny majetek celkem 2 3
AL Diouhodoby hmotny majetek celkem 3 153
AV Opraviy k dlouhodobému majetku celkem 5 78
B. Hratkodoby majetek celkem Souéet B.I. az B.IV. 6 41 354
B I Zasoby celkem 7 29
B_ I Pohledavicy celkem B 96
B I Kratkodoby finanéni majetek celkem 9 12 257
B IV Jina aktiva celkem 10 1
Aktiva celkem SoutetA.azB.| 11 41 432
= - Eislo Stav k prvnimu dni Stav k posked. dni
Oznageni PASIVA Fadku | OEetniho obdobi Ggetniho obdobi
a b c 3 4
A Vlastni zdroje celkem Soulet Al azAll. | 12 -128 917
Al Jméani celkem 13 -128 917
B. Cizi zdroje celkem Souéet BI. azB.UV. | 15 169 1349
Bl Kratkodobé zavazky celkem 18 169 1349
Pasiva celkem SougetA_az B. | 20 41 432
Wikaz zisku a ziraty . . Nazey, sidlo a prawi forma déetnf
podie Piilahy &. 2 VYKAZ ZISKU A ZTRATY jednotly
whiagky & 504/2002 Sb . ) 5 : p
ve zkriceném rozsahu Centrum‘sluzeb Aladinka, z.0
Evropska 2850/51
ke dni 31.12.2024 Cheb
(v celych tisicich K&) 35002
Uéetni jednotka doruéi: 160
1 % pfisludnému finanénimu organu
19296835
Cinnosti
Oznateni TEXT rg';lﬂ Hiavni Hospodaiska |  Celkem
5 6 7
Al Spotiebované nakupy a nakupované sluZby 2 1657 1657
Al Osobni naklady 4 6 549 6 549
AV Ostatni naklady 6 27 27
AV Odpisy, prodany majetek, tvorba a pouZiti rezerv 7 78 78
a opravnvch poloZek
Naklady celkem Soutet Al az AVIL [ 10 8311 83N
B. L Provozni dotace 12 6690 6690
B Il Pfijaté pHspévky 13 100 100
B Il TrZby za viastni whkony a za zbo#l 14 642 642
B. IV. Ostatni vynosy 15 879 878
Vynosy celkem Soutet B.l.az BV [ 17 831 831
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Podékovani za podporu v roce 2024

Rok 2024 byl pro nés dalsim obdobim aktivni prace, rozvoje sluZzeb a hledani novych cest, jak byt co nejvétsi
oporou tém, ktefi naSi pomoc potiebuji. Tuto cestu bychom vSak nemohli realizovat bez divéry a podpory
nasich partnerti a darct, ktefi ndm umoziuji nejen udrzovat, ale i rozSifovat nase aktivity.

Srde¢né deékujeme tém, kteti stali po nasem boku a ptispéli k tomu, Ze jsme mohli d€lat svou praci smysluplné,
s kvalitou a lidskosti:

Zabavné détské centrum Fantazie Sokolov — d¢kujeme za podporu formou darovani volnych
vstupenek do centra.

Lécebné preventivni zafizeni s.r.o. — dé¢kujeme za finan¢ni podporu.
Reitenberger, s.r.o. — d¢kujeme za finan¢ni podporu.
Accolade s.r.0. — dékujeme za finan¢ni podporu.

Playmobil s.r.o. (Cheb) —dékujeme za darky pro déti ve formé figurek, které jsme vyuZili jako odmény
pfi akcich, napiiklad na Dni rodin. VaSe podpora pfinesla radost mnoha détem a pfispéla ke
zptijemnéni nasich komunitnich aktivit.

Karlovarsky kraj — dékujeme za podporu nasich registrovanych sluzeb, za moznost zapojeni do
krajskych aktivit, sitovani sluZzeb a odbornych platforem. Podpora ze strany kraje je pro nas kli¢ova
pro stabilitu 1 rozvoj nasi prace v regionu.

Dékujeme v§em darcim, partnerim a spolupracujicim organizacim za diivéru, otevienost a ochotu
spolupodilet se na pomoci druhym. Diky Vam miizeme spolecné tvorit prostiedi, kde maji lidé v
naroénych situacich oporu a kde vladne vzajemny respekt, spoluprace a lidskost

Dé&kujeme, Ze jste s nami na jedné lodi.

Vase podpora, povzbuzeni i obycejna lidské blizkost nam dodavaji silu jit dal. Diky vam miizeme pomahat
tam, kde je to potieba, a délat to, co ma smysl.

Jsme réadi, Ze v tom nejsme sami.
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CENTRUM SLUZEB ALADINKA, Z.U

Slovo teditelky na zavér
Mili pratelé, podporovatelé, kolegové,

rok 2024 byl pro nas vSechny velmi intenzivni. Pfinesl mnoho emoci, rozhodnuti i osobnich ptib¢hti, které
jsme sdileli s naSimi klienty a jejich rodinami. Ve svété, ktery se neustdle meéni a ktery neni vzdy laskavy, je

vvvvvv

Za kazdou pozitivni zpétnou vazbu, konkrétni zlepsSeni v zivoté klientl 1 za kazdou situaci, kterou se nam
spolecné podaftilo zvladnout, citim upfimné uznani a respekt k tymu, ktery pomahd napliovat smysl nasi
organizace. Kazdy jednotlivy pfistup, rozhovor nebo podana ruka maji v naS§em kontextu redlny dopad.

Dé&kuji vSem, kteti nasi ¢innost podporuji — at’ uz osobné, profesne€, nebo jako partnefi. Vase diivéra je pro nas
podstatnd a dava nasi praci pevny zéklad. VE&fim, Ze 1 nadale budeme spole¢né hledat cesty, jak byt tam, kde
je to potieba.

S védomim, Ze za vysledky stoji spole¢né Usili,

Monika Odvarkova
feditelka organizace Centrum sluzeb Aladinka, z. 0.
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